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GESTIONE VISITATORI
PHOTOGUEST

PhotoGuest è una applicazione modulare e 

personalizzabile per la gestione strutturata dei 

processi di accreditamento.

Le potenzialità di integrazione nativa con servizi di 

controllo accessi e di produzione credenziali, unite 

all’opportunità di implementazione di soluzioni 

orizzontali, lo posizionano come un sistema ideale 

per il mondo Corporate ed Enterprise.

Il sistema è composto dai seguenti moduli:

• Prenotazione Visite: il dipendente crea e 
gestisce le proprie visite;

• Desk Reception: la Reception crea e gestisce le 
visite;

• Virtual Reception: il visitatore si auto accredita, 
compilando i propri dati tramite apparati 
multimediali.

• Consente di effettuare la registrazione del transito 

del visitatore associata al dipendente visitato 

creando uno storico visite.

• Consente di gestire un archivio anagrafico dei 

visitatori eliminando inutili digitazioni per i visitatori 

abituali e permettendo di registrare i visitatori 

occasionali per soddisfare esigenze legate alla 

sicurezza.

• Utilizzato per gestire realtà con un’unica Reception 

fino a situazioni complesse organizzate in multi-

reception e multisito con monitoraggio in tempo 

reale del parco visitatori nei perimetri gestiti.

• Piattaforma Compliance al GDPR by design.

Concetti Chiave
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• Integrazione al Controllo Accessi MultiAccess e al sistema di Produzione Credenziali PhotoBase per la stampa e 

codifica in tempo reale di badge da consegnare ai visitatori.

• Acquisizione dei dati relativi all'identità e automazione via internet/intranet del workflow qualificativo ed 

autorizzativo.

• Storicizzazione degli eventi legati al transito e dei dati relativi alle visite con reporting strutturato.

• Supporto di più tecnologie per il rilascio di credenziali di accesso quali: badge temporanei, PIN, credenziali 

mobile.

• Completa esperienza di self check-in/check-out con integrabilità di apparati multimediali.

• Semplificazione del processo di accreditamento e autorizzazione.

• Abbattimento dei costi complessivi di servizio attraverso l'automazione.

• Sottoscrizione e presa visione di Moduli Informativi personalizzabili e configurabili dal Cliente.

Funzionalità e Benefici
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Controllo Accessi

Controllo accessi standard o per sedi non presidiate

Videosorveglianza

Piattaforma di videosorveglianza e video-analisi

Monitoraggio e Supervisione

Piattaforma centralizzata di supervisione sinottica

Identity Management

Repository aziendale centralizzato delle anagrafiche

Progetti su Misura
Soluzioni personalizzate sviluppate da Digitronica.IT

Gestione Visitatori e Virtual Reception

Gestione strutturata dei processi di accreditamento

Centralizzazione degli Impianti di Allarme

Piattaforma centralizzata di supervisione sinottica

Produzione Credenziali

Sistema di produzione e codifica credenziali aziendali
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PRENOTAZIONE VISITE

Il Modulo di Prenotazione Visite è un modulo 

dell’applicativo software PhotoGuest per la gestione 

della prenotazione visite da parte dei dipendenti o 

personale abilitato a ricevere visite. 

Al fine di facilitare l’operatività della Reception e di 

snellire le procedure di accreditamento, il Modulo 

di Prenotazione Visite permette ad ogni dipendente 

abilitato di inserire le prenotazioni relative alle visite 

programmate.

 Ogni dipendente ha la possibilità di consultare, 

sospendere e annullare le proprie prenotazioni e di 

consultare lo storico delle visite. 

Concetti Chiave

• Fruibile da interfaccia Web.

• Gestione delle prenotazioni delle visite al 

personale in sede tramite modulo applicativo web 

per dipendenti e collaboratori.

• Le prenotazioni effettuate dai dipendenti sono 

visibili in tempo reale alle Reception interessate.

• Notifica delle prenotazioni attraverso email o SMS.

La prenotazione effettuata è immediatamente 

disponibile per la sua gestione da parte della 

procedura di Gestione Visitatori PhotoGuest in uso 

alle reception. 
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• Inserimento delle prenotazioni delle visite di proprio interesse in modo da accelerare la fase di accreditamento 

dei visitatori e snellire le procedure di Reception.

• Possibilità di integrazione con il calendario aziendale.

• Conoscenza anticipata delle generalità del visitatore e della motivazione per la visita.

• Visione dello storico delle visite di ogni dipendente con possibilità di interrogazione per periodo, società, 

visitatore e colleghi partecipanti.

Funzionalità e Benefici
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VIRTUAL RECEPTION
PHOTOGUEST

Virtual Reception è un modulo dell’applicativo 

software PhotoGuest per l’informatizzazione 

centralizzata e l’automazione dei flussi di 

prenotazione, accoglienza e accesso a sedi aziendali 

da parte dei visitatori.

L’integrazione di apparati multimediali permette 

l’accreditamento del visitatore a fronte di una 

prenotazione ed il rilascio e la gestione automatica 

delle credenziali per l’accesso alla sede.

• Controlla e memorizza gli accessi aziendali.

• La gestione del rilascio delle credenziali può essere 

effettuata tramite badge in diverse tecnologie, PIN 

o credenziale mobile (tramite l’utilizzo dello 

smartphone) grazie all'ausilio di QR-Code o PIN.

• Nell’ipotesi di rilascio di badge, tramite 

un’intuitiva interfaccia, garantisce la stampa di un 

badge "on demand" in modo autonomo da parte 

del visitatore.

• Facilmente utilizzabile sia dal committente che dal 

visitatore.

• Notifica via e-mail o SMS dell’avvenuto arrivo del 

visitatore ai referenti interessati.

Concetti Chiave

• Consente di effettuare numerose operazioni 

relative alla gestione dei visitatori e al controllo 

degli accessi aziendali sostituendo la classica 

visione di accreditamento al desk.
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• Gestione delle prenotazioni delle visite al personale in sede tramite modulo applicativo per dipendenti e 

collaboratori.

• Consente ai visitatori di svolgere in autonomia l'accesso, gli spostamenti e l'uscita dall'azienda nella massima 

sicurezza.

• Notifica delle prenotazioni attraverso e-mail o SMS.

• Conoscenza anticipata delle generalità del visitatore e della motivazione per la visita.

• Incremento del perimetro di servizio attraverso l'estensione a siti non fisicamente presidiati.

• Possibilità di integrazione con il calendario aziendale.

• Maggiore efficienza del processo di accreditamento e autorizzazione.

Digitronica.IT

Funzionalità e Benefici

Controllo Accessi

Controllo accessi standard o per sedi non presidiate

Videosorveglianza

Piattaforma di videosorveglianza e video-analisi

Monitoraggio e Supervisione

Piattaforma centralizzata di supervisione sinottica

Identity Management

Repository aziendale centralizzato delle anagrafiche

Gestione Aree Parcheggio

Monitoraggio e controllo del flusso di veicoli

Rilevazione Presenze

Soluzione per la gestione delle presenze

Progetti su Misura
Soluzioni personalizzate sviluppate da Digitronica.IT

Gestione Visitatori e Virtual Reception

Gestione strutturata dei processi di accreditamento

Centralizzazione degli Impianti di Allarme

Piattaforma centralizzata di supervisione sinottica

Produzione Credenziali

Sistema di produzione e codifica credenziali aziendali
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